ROMANIA

JUDETUL HARGHITA
COMUNA DARJIU
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE NR. 24/2019
privind aprobarea Regulamentului si a indicatorilor de performanti a Serviciului Public de

Salubrizare din comuna Darjiu

Consiliul local al comunei Dérjiu, intrunit in sedinti ordinara in data de 27.06.2019,
Avand in vedere:

e Expunerea de motive a Primarului Comunei Dérjiu, inregistrata la nr. 43/S din 22.05.2019;

¢ Raportul de specialitate al compartimentului de resort, inregistrat la nr. 44/S din 22.05.2019;

e Proiectul de Hotdrdre nr. 18/2019 privind aprobarea Regulamentului si a indicatorilor de
performantd a Serviciului Public de Salubrizare din comuna Dérjiu;

e Avizul favorabil al Comisiei de Specialitate pentru muncd si protectie sociald, protectia
mediului §i turism, juridica si de discipling, drepturile cetitenilor, cu nr. 14 din 21.06.2019;

e Adresa RDE HARGHITA S.R.L. cunr. 1232 din 17 mai 2019:

e HCL nr. 14/2018 privind delegarea gestiunii serviciului public de salubrizare a comunei Darjiu
pe perioadd determinatd prin modalitatea de atribuire achizitie directd, precum si aprobarea
documentatiei de atribuire aferent serviciului;

In conformitate cu prevederile:

e Ordinului Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice nr. 82 din 2015 privind aprobarea Regulamentului - cadru al serviciului de salubrizare a
localitatilor;

e Art. 8, alin. (3) lit. i), art. 22 alin. (4), art. 23 alin. (2), art. 50 alin. (3) din Legea serviciilor
comunitare de utilitdti publice nr. 51/2006, republicatd cu modificirile si completirile
ulterioare;

e Art. 6 alin, (1) lit. h), art. 12 alin. (3), art. 13 alin. (3), art. 17 alin (4), art. 24 alin, (2) din Legea
serviciului de salubrizare a localitatilor nr. 101/2006, republicatd cu modificarile si completarile
ulterioare;

e Art. 17 alin. (1) lit. d) din Legea nr. 211 din 2011 privind regimul deseurilor, republicati cu

modificérile si completérile ulterioare;



e Legii nr. 249 din 2015 privind modalitatea de gestionare a ambalajelor si a deseurilor de
ambalaje i a OUG nr. 196 din 2005 privind Fondul pentru mediu republicatd cu modificarile si
completarile ulterioare;

o art 7 alin. (1) si (2) din Legea 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica
(proces verbal de afisare nr. 46/S din 22.05.2019);

In temeiul prevederilor art. 36 alin. 2 lit. (c), lit. d), alin. (6) lit. a) pct. 14, art. 45 alin. (1) si art.
115 alin. 1 lit. b) din Legea administratiei publice locale nr. 215/2001, republicati, cu modificarile si

completdrile ulterioare.
HOTARASTE

Art. 1. Se aprobd Regulamentul §i a indicatorii de performan{id a Serviciului Public de
Salubrizare din comuna Darjiu potrivit Anexei, care face parte integranti din prezenta hotirére.

Art. 2 Incepand cu data intrérii in vigoare a prezentei hotdrdri se abroga orice alta dispozitie
contrara.

Art. 3 Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se incredinteaza Primarul comunei Dérjiu.

Art. 4 Prezenta hotardre se comunicd, prin intermediul secretarului comunei Darjiu, in termenul
prevazut de lege Institutiei Prefectului Judetul Harghita, primarului comunei Darjiu si se aduce la

cunostinta publicé prin afigarea la sediul Primariei, in spatiul accesibil publicului.

Prezenta hotdrdre a fost adoptatd de Consiliul Local al comunei Darjiu, in sedinta ordinard din 27.06.2019, cu
respectarea prevederilor art. 45 alin. (3) din Legea nr. 215/2001, rep., cu un numdr de 8 voturi pentru - din numdrul total
de 9 consilieri locali in functie — la sedinta fiind prezenti 8 consilieri locali.

Darjiu, la 27 iunie 2019

AVIZAT PENTRU LEGALITATE
PRESEDINTE DE SEDINTA SECRETAR
KERESTELY ATTILA BENKO CSILLA

k“&




Anexa la HCL nr. 24/2019

REGULAMENT

AL SERVICIULUI PUBLIC DE SALUBRIZARE
DIN COMUNA DARJIU



REGULAMENT DE SALUBRIZARE PE NTRU
COMUNA DARJIU

REGULAMENT

CAPITOLUL I: Dispozitii generale
SECTIUNEA 1: Domeniul de aplicare

Art. 1

{1)Prevederile prezentuiui regulament se apiicd Serviciulu public de salubrizare din
Comuna Darjiu, denumit in continuare serviciu de salubrizare, pentru satisfacerea
nevoilor de salubrizare ale populatiei, ale institutiilor publice si ale operatorilor
economici de pe teritoriul unitatii administrativ-teritoriale.

(2)Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarea
serviciului de salubrizare, definind modalitdtile si conditiile ce trebuie indeplinite
pentru asigurarea serviciului de salubrizare, indicatorii de performantad, conditiile
tehnice, raporturile dintre operator si utilizator.

(3)Prevederile prezentului regulament se aplicd la proiectarea, executarea,
receptionarea, exploatarea si ntretinerea instalatiilor si echipamentelor din sistemul
public de salubrizare, cu urmdrirea tuturor cerintelor legale specifice in vigoare.

(4) Operatorii serviciului de salubrizare, se vor conforma prevederilor prezentului
regulament.

(5)Conditiile tehnice prevazute in prezentul regulament contin cerintele minimale
cuprinse fn Ordinul nr. 82 din 9 martie 2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru
al serviciului de salubrizare a localitatilor, si sunt completate cu elemntele specifice din
Comuna Darjiu.

Art. 2

Prezentul regulament se aplica urmétoarelor activititi de salubrizare:

a)colectarea separatd si transportul separat al deseurilor menajere si al deseurilor
similare provenite de la populatie, din activitdti comerciale, din industrie si institutii,
inclusiv fractii colectate separat;

b)colectarea si transportul degeurilor provenite din locuinte, generate de activitati de
reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioard a acestora;

c)organizarea prelucrarii, neutraliz&rii si valorificdrii materiale a deseurilor;
d)operarea/administrarea statiilor de transfer/depozite temporare pentru deseurile
municipale si deseurile similare;

e)sortarea deseurilor municipale si deseurilor similare in statiile de sortare;

Art. 3

Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare se realizeazi pe baza
urmatoarelor principii:

a)protectia sanatatii populatiei;

b)responsabilitatea fatd de cetdteni;

c)conservarea si protectia mediului inconjurator;

d)asigurarea calitatii si continuittii serviciului;
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e)tarifarea echitabild, corelatd cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;
f)securitatea serviciului;
g)dezvoltarea durabil3.

Art. 4

Termenii si notiunile utilizate in prezentul regulament se definesc dupd cum urmeaza:
4.1.autoritate competenta de reglementare - Autoritatea Nationald de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, denumitd in continuare A.N.R.S.C.;
4.2.biodegeuri - conform definitiei din anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011 privind
regimul deseurilor, republicata;

4.3.compost - produs rezultat din procesul de tratare aerobd si/sau anaerob3,

pri
i i Il i e - o S|
gorganice din deseurile biodegradabil

n

)

descompunere microbiand a componente
colectate separat supuse compostarii;
4.4.colectare - conform definitiei prevdzute in Legea nr. 211/2011, republicat¥;
4.5.colectare separaté - conform definitiei prevdzute in anexa nr. 1 la Legea nr.
211/2011, republicatd;

4.6.curatarea zapezii/ghetii - operatiunea de indepértare a stratului de zapada sau de
gheatd depus pe suprafata carosabild si pietonald, in scopul asigurdrii deplas3rii
vehiculelor si pietonilor in conditii de sigurant3;

4.7.curatarea rigolelor - operatiunea de indepirtare manuald sau mecanizatd a
depunerilor de noroi, nisip si praf de pe o portiune de 0,75 m de la bordur3 spre axul
median al strazii, urmatd de méturare si/sau stropire;

4.8.depozit - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Hotdrarea Guvernului nr.
349/2005 privind depozitarea degeurilor, cu modificrile si completarile ulterioare;
4.9.deratizare - activitatea de stdrpire a rozatoarelor prin otrévire cu substante
chimice sau prin culturi microbiene;

4.10.degeu - orice substanta sau obiect pe care detindtorul le aruncd ori are intentia
sau obligatia sa le arunce;

4.11.degeuri biodegradabile - deseuri care suferd descompuneri anaerobe sau aerobe,
cum ar fi degeurile alimentare ori de grading, si care pot fi valorificate material;
4.12.deseu cu regim special - degeu ale c&rui manipulare, colectare, transport si
depozitare se supun unui regim reglementat prin acte normative in vederea evit3rii
efectelor negative asupra s@ndtdtii oamenilor, bunurilor si asupra mediului
inconjurdtor;

4.13.deseuri din constructii provenite din locuinte - deseuri generate din activititile
de reamenajare si reabilitare interioard si/sau exterioara a locuintelor;

4.14.deseuri de ambalaje - orice ambalaje sau materiale de ambalare care satisfac
cerintele definitiei de degeu, exclusiv deseuri de productie;

4.15.deseuri menajere - deseuri provenite din gospodérii/locuinte, inclusiv fractiile
colectate separat, si care fac parte din categoriile 15.01 si 20 din anexa nr. 2 la
Hotdrarea Guvernului nr. 856/2002 privind evidenta gestiunii deseurilor si pentru
aprobarea listei cuprinzand degeurile, inclusiv deseurile periculoase, cu completirile
ulterioare;

4.16.deseuri municipale - deseuri menajere si deseuri similare, inclusiv fractiile
colectate separat;

4.17.deseuri periculoase - conform definitiei prevdzute in anexa nr. 1 la Legea nr.

211/2011, republicats;
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4.18.degeuri de productie - degeuri rezultate din activitdti industriale, ce fac parte din
categoriile 03-14 din anexa nr. 2 la Hotdrarea Guvernului nr. 856/2002, cu
completarile ulterioare;

4.19.degeu reciclabil - deseu care poate constitui materie prima intr-un proces de
productie pentru obtinerea produsului initial sau pentru alte scopuri;

4.20.deseuri reziduale - degeurile nevalorificabile colectate separat, inclusiv cele
rezultate in urma proceselor de tratare, altele decat deseurile reciclabile;

4.21.degeuri de origine animald - subproduse de origine animald ce nu sunt destinate
consumului uman, cadavre intregi sau portiuni de cadavre provenite de la animale;
4.22.deseuri similare - deseuri provenite din activitdti comerciale, din industrie si
institutii care, din punctul de vedere al naturii si al compozitiei, sunt comparabile cu
deseurile menajere, exclusiv deseurile din productie, din agriculturd si din activitdy
forestiere;

4.23.deseuri stradale - deseuri specifice cailor de circulatie public8, provenite din
activitatea cotidianad a populatiei, de la spatiile verzi, de la animale, din depunerea de
substante solide provenite din atmosferd;

4.24.deseuri voluminoase - degeuri solide de diferite proveniente care, datorit
dimensiunilor lor, nu pot fi preluate cu sistemele obisnuite de colectare, ci necesit o
tratare diferentiata fatd de acestea, din punct de vedere al preludrii si transportului;
4.25.detinator de deseuri - conform definitiei prevdzute in anexa nr. 1 la Legea nr.
211/2011, republicata;

4.26.dezinfectie - activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu substante
specifice, in scopul elimindrii surselor de contaminare;

4.27.dezinsectie - activitatea de combatere a artropodelor in stadiul de larva sau
adult cu substante chimice specifice;

4.28.eliminare - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011,
republicata;

4.29.gestionarea degeurilor - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr.
211/2011, republicata;

4.30.gura de scurgere - componenta tehnicad constructivd a sistemului de canalizare
prin care se asigura evacuarea apelor pluviale;

4.31.incinerare - operatia de tratare termicd a deseurilor, cu sau fard recuperare de
energie, realizata in instalatii care respectd legislatia in vigoare privind incinerarea
deseurilor;

4.32.instalatie de incinerare - orice instalatie tehnic3 fixd sau mobild si echipamentul
destinat tratamentului termic al deseurilor, cu sau férd recuperarea cdldurii de ardere
rezultate, al carei randament energetic este egal sau mai mare decdt minimul
prevazut in anexa nr. 3 la Legea nr. 211/2011, republicat;

4.33.indicatori de performantd - parametri ai serviciului de salubrizare, realizati de
Serviciului public de salubrizare de servicii, pentru care se stabilesc niveluri minime de
calitate, urmariti la nivelul Serviciului public de salubrizare ui;

4.34.licenta - actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C., prin care se recunoaste
calitatea de operator al serviciului, precum si capacitatea si dreptul de a presta una
sau mai multe activitdti ale acestuia;

4.35.maturat - activitatea de salubrizare a localitdtilor care, prin aplicarea unor
procedee manuale sau mecanice, realizeazd un grad bine determinat de curdtare a
suprafetelor de circulatie, de odihna ori de agrement ale asezdrilor urbane sau rurale;
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4.36.neutralizare a deseurilor de origine animala - activitatea prin care se modifica
caracterul periculos al deseurilor de origine animald prin procesare,
incinerare/coincinerare, transformarea lor in produse stabile biologic, nepericuloase
pentru mediul inconjurator, animale sau om, respectiv activitatea de ingropare a
acestora;

4.37.producator de deseuri - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr.
211/2011, republicata;

4.38.reciclare - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011,
republicatd;

4.39.retetd - ansamblu de specificatii care descriu materialele utilizate pentru o
anumita operatiune pe sortimente, cantitdti, concentratii ale solutiilor pentru 0
anumitd operatiune de deratizare, c‘hzéz‘-uﬁf‘--ﬂ sau dezinsectie gl un anumit tip de
obiectiv;

4.40.salubrizare - totalitatea operatiunilor si activitatilor necesare pentru pdstrarea
unui aspect salubru al localitatilor;

4.41.sistem public de salubrizare - ansamblul instalatiilor tehnologice, echipamentelor
functionale si dotarilor specifice, constructiilor si terenurilor aferente prin care se
realizeaza serviciul de salubrizare;

4.42.sortare - activitatea de separare pe categorii si stocare temporard a deseurilor
reciclabile in vederea transportdrii lor la operatorii economici specializati in
valorificarea acestora;

4.43.spdlarea strazilor - activitatea de salubrizare care se executd mecanizat, cu
instalatii speciale, folosindu-se apa, cu sau fara solutii speciale, In vederea indepartarii
deseurilor si prafului de pe strazi si trotuare;

4.44.statie de transfer - spatiu special amenajat pentru stocarea temporarda a
deseurilor, in vederea transportarii centralizate a acestora la o statie de tratare;
4.45.stropitul strazilor - activitatea de salubrizare, care constd in dispersarea apei pe
suprafetele de circulatie, indiferent de natura Tmbracamintei acestora, pe spatiile de
odihna si de agrement, manual sau mecanizat, cu ajutorul unor instalatii specializate,
in scopul credrii unui microclimat favorabil imbun&t3tirii st3rii igienice a localitatilor si
evitarii formarii prafului;

4.46.tratare - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011,
republicatd;

4.47.tratare mecano-biologica - tratarea deseurilor municipale colectate in amestec
utilizand operatii de tratare mecanicd de separare, sortare, maruntire, omogenizare,
uscare si operatii de tratare biologica prin procedee aerobe si/sau anaerobe;
4.48.tobogan - jgheab sau tubulaturd folositd drept mijloc de transport prin alunecare
a deseurilor;

4.49.utilizatori - conform definitiei prevazute in Legea serviciilor comunitare de
utilitati publice nr. 51 /2006, republicatd, cu completdrile ulterioare;

4.50.valorificare - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011,
republicatd;

4.51.vector - organism (insecta, rozatoare) care raspandeste un parazit, un virus sau
germeni patogeni de la un animal la altul, de la om la om ori de la animale la om.

Art. 5
(1)Serviciul de salubrizare se realizeaz& prin intermediul unei infrastructuri tehnico-
edilitare specifice care, impreund cu mijloacele de colectare si transport al deseurilor,
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formeaza sistemul public de salubrizare a localitdtilor, denumit in continuare sistem de
salubrizare.

(2)Sistemul de salubrizare este alcdtuit dintr-un ansamblu tehnologic si functional,
care cuprinde constructii, instalaii si echipamente specifice destinate prestarii
serviciului de salubrizare, precum:

a)puncte de colectare separata a deseurilor;

b)statii de transfer/ depozit temporar;

c)statii de tratare mecano-biologica;

d)statii de producere compost;

e)statii de sortare;

f)baze de garare si intretinere a autovehiculelor specifice serviciului de salubritate;

g)r‘f.‘:-nr‘.?ii-n da dacaiiri
aep seurt,

(LA LR S L L

Art. 6
Serviciului public de salubrizare trebuie sa indeplineascd indicatorii de performanta

aprobati de Consiliul Local.

SECTIUNEA 2: Accesul la serviciul de salubrizare

Art. 7

(1)Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul Comunei Darjiu, au
garantat dreptul de a beneficia de acest serviciu.

(2)Utilizatorii au drept de acces, fard discriminare, la informatiile publice privind
serviciul de salubrizare, la indicatorii de performanta ai serviciului, la structura tarifara
si la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat ca prin modul de prestare a
serviciului sa asigure protectia sanatatii publice utilizdnd numai mijloace si utilaje
corespunzatoare cerintelor autoritétilor competente din domeniul s&n&tétii publice si al
protectiei mediului.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat sd asigure continuitatea
serviciului conform programului aprobat de autoritatile administratiei publice locale, cu
exceptia cazurilor de fortd majora care vor fi mentionate in hotdrarea de dare in
administrare a serviciului.

SECTIUNEA 3: Documentatia tehnica

Art. 8

(1)Prezentul regulament stabileste documentatia tehnicd minim& pentru serviciul de
salubrizare.

(2)Regulamentul stabileste documentele necesare exploatdrii, precum si modul de
intocmire, actualizare, pastrare si manipulare a acestor documente.

(3)Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, de
pastrare si reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri de exploatare
specifice principalelor tipuri de instalatii.

Art‘ 9
(1) Operatorul serviciul de salubrizare va avea si va actualiza, Tn functie de specificul
activitatii de salubrizare prestate, urmétoarele documente:
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a)actele de proprietate sau contractul prin care s-a facut delegarea gestiunii;

b)planul cadastral gi situatia terenurilor din aria de deservire;

c)planurile generale cu amplasarea constructiilor si a instalatiilor aflate in exploatare,
actualizate cu toate modificarile sau completarile;

d)planurile cladirilor sau constructiilor speciale avadnd notate toate modificdrile sau
completarile la zi;

e)cartile tehnice ale constructiilor;

f)documentatia tehnica a utilajelor si instalatiilor si, dupd caz, autorizatiile de punere
in functiune a acestora;

g)procese-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de executie ale
partilor de lucrari sau ale lucrarilor ascunse;

h)proiectele de executie ale lucrdrilor, cuprinznd memoriile tehnice, breviarele de
calcul, devizele pe obiecte, devizul general, planurile si schemele instalatiilor si
retelelor etc.;

i)documentele de receptie, preluare si terminare a lucrarilor cu:

1.procese-verbale de mdsuratori cantitative de executie;

2.procese-verbale de verificdri si probe, inclusiv probele de performanta si garantie,
buletinele de verificari, analiza si incercari;

3.procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

4.procese-verbale de punere in functiune;

5.lista echipamentelor montate in instalatii cu caracteristicile tehnice;
6.procesele-verbale de preluare ca mijloc fix in care se consemneazd rezolvarea
neconformitatilor si a remedierilor;

7.documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

j)schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu
actualizate conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale
fiecarui agregat si/sau ale fiecdrei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor de
schimb;

k)instructiunile producatorilor/furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de
montaj privind manipularea, exploatarea, intretinerea si repararea echipamentelor si
instalatiilor, precum si cartile/fisele tehnice ale echipamentelor principale ale
instalatiilor;

I)normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecdrui echipament,
fiecdrei instalatii sau fiecérei activitati;

m)planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de
aparare a obiectivului in caz de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;
n)regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru intreg
personalul;

o)avizele si autorizatiile legale de functionare pentru clddiri, laboratoare, instalatii de
masurad, inclusiv cele de protectie a mediului obtinute Tn conditiile legii;

p)inventarul instalatiilor si liniilor electrice, conform instructiunilor in vigoare;
q)instructiuni privind accesul in incintd si instalatii;

r)documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;
s)registre de control, de sesizari si reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de
admitere la lucru etc.;

t)bilantul de proiect si rezultatele bilanturilor periodice intocmite conform prevederilor
legale, inclusiv bilantul de mediu.
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(2)Documentatiile referitoare la constructii energetice se vor fntocmi, completa si
pastra conform normelor legale referitoare la "Cartea tehnic3 a construcglef'

Art. 10

(1)Documentatia de bazd a lucrdrilor si datele generale necesare exploatdrii,
intocmitd de operatorii economici specializati in proiectare, se preda titularului de
investitie odata cu proiectul lucrarii respective.

(2)Operatorii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate
planurile de executie, in toate exemplarele in care s-au operat modificiri pe parcursul
executiei si, Tn final, s& Tnlocuiascé aceste planuri cu altele noi, originale, actualizate
conform situatiei reale de pe teren, si sd predea proiectul, inclusiv in format
optoelectronic, Impreuns cu r'!ff"‘”f‘"”m"ﬂ necesare exploatarii, intretinerii si reparirii
instalatiilor proiectate.

(3)Organizagiile de executie si/sau de montaj au obligatia ca, odata cu predarea
lucrarilor, sd@ predea si schemele, pIanur:Ie de situatii si de executie modificate
conform situatiei de pe teren. In cazul in care nu s-au ficut modificiri fata de
planurile ini;iafe se va preda cate un exemplar din aceste planuri, avand pe ele
confirmarea ca nu s-au facut modificéri in timpul executiei.

(4)In timpul executiei lucrarilor se interzic abaterile de la documentatia intocmits de

proiectant, fara avizul acestuia.

Art. 11

(1)Autoritatile administratiei publice locale detintoare de instalatii care fac parte din
sistemul public de salubrizare, precum gi operatorii care au primit in gestiune delegat3
serviciul de salubrizare, Tn totalitate sau numai unele activitdti componente ale
acestuia, au obligatia sa Tisi organizeze o arhivd tehnicd pentru péstrarea
documentelor de baza prevazute la art. 9 alin. (1), organizatd astfel incit s& poats fi
gasit orice document cu usurint3.

(2)La incheierea activitdtii, operatorul serviciului de salubrizare va preda autoritatii
administratiei publice locale, pe baz& de proces-verbal, intreaga arhiva pe care si-a
constituit-o, fiind interzisa pdstrarea de cdtre acesta a vreunui document original sau
copie,

SECTIUNEA 4: indatoririle personalului operativ

Art. 12

(1)Personalul de deservire operativd se compune din toti salariatii care deservesc
constructiile, instalatiile si echipamentele specifice destinate prestarii serviciului de
salubrizare avand ca sarcind principald de serviciu supravegherea sau asigurarea
functiondrii in mod nemijlocit la un echipament, intr-o instalatie sau intr-un ansamblu
de instalatii.

(2)Subordonarea pe linie operativd si tehnico-administrativs, precum si obligatiile,
drepturile si responsabilitdtile personalului de deservire operativd se trec in fisa
postului si in procedurile operationale.

(3)Locurile de munca in care este necesard desfisurarea activitdtii se stabilesc de
operator in procedurile proprii in functie de:

a)gradul de periculozitate a instalatiilor si a procesului tehnologic;

b)gradul de automatizare a instalatiilor;
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c)gradul de sigurantd necesar in asigurarea serviciului;
d)necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic.

Art. 13

(D)In timpul prestarii serviciului, personalul trebuie sa asigure functionarea
instalatiilor, in conformitate cu regulamentele de exploatare, instructiunile/procedurile
tehnice interne, graficele/diagramele de lucru si dispozitiile personalului ierarhic
superior pe linie operativa sau tehnicd-administrativa.

(2)Prestarea serviciului de salubrizare trebuie realizatd astfel incit s3 se asigure:
a)protejarea sanatatii populatiei;

b)protectia mediului inconjurator;

c)mentinerea curdteniel si crearea unel estetici corespunzdtoa
d)conservarea resurselor naturale prin reducerea cantitdtii de deseuri si reciclarea
acestora;

e)continuitatea serviciului.

G il [ St 5 P
€ g 10Caiitaiiior,

CAPITOLUL II: Asigurarea serviciului de salubrizare si conditii de functionare

SECTIUNEA 1: Colectarea separata si transportul separat al deseurilor
menajere si al deseurilor similare provenite din activititi comerciale, din
industrie si institutii, inclusiv fractii colectate separat

Art. 14

Urmadtoarele categorii de deseuri vor fi colectate separat de pe teritoriul UAT-ului si
transportate la statiile/instalatiile de tratare stabilite in strategia locald cu privire la
dezvoltarea si functionarea pe termen mediu si lung a serviciului de salubrizare:
a)deseuri reziduale, nediferentiate;

b)deseuri biodegradabile;

c)deseuri reciclabile (hartie/carton, plastic, metal si sticld), inclusiv deseuri de
ambalaje;

d)deseuri periculoase din deseurile menajere;

e)deseuri voluminoase provenite de la populatie, institutii publice si operatori
economici.

Art. 15

Operatorul serviciului public de salubrizare are evidenta:

a)tipul si cantitatea de deseuri care urmeazd s& fie transportate, pentru fiecare
categorie de deseuri in parte;

b)cerintele tehnice generale;

c)masurile de precautie necesare;

d)informatiile privind originea, destinatia si tratarea deseurilor, precum si tipul si
cantitatea de deseuri, date care trebuie prezentate, la cerere, autoritatilor
competente.

Art. 16

(1) Operatorul serviciului public de salubrizare, impreund cu autoritatea administratiei
publice locale, are obligatia s& identifice toti productorii de deseuri, indiferent de
natura acestor deseuri, si sa actioneze in vederea credrii facilitatilor necesare prestrii
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activitatii de colectare separatd si transport separat al deseurilor menajere si
deseurilor similare.

(2)Autoritatea deliberativda a administratiei publice locale aprobd/instituie tarife/taxe
de salubrizare pentru constituirea fondurilor necesare finant3rii activitatii.

Art. 17

(1)Persoanele fizice si juridice, producdtoare de deseuri municipale, trebuie sa
realizeze activitatea de colectare separatd, conform sistemului de colectare stabilit la
nivelul unitatii administrativ-teritoriale, in conditii salubre, in spatii special amenajate
si asigurate de catre autoritatea administratiei publice locale/operatorul serviciului de
salubrizare.

(2)In vederea realizirii activitdtii de colectare separatd,
amenajate sunt dotate, conform legii, cu recipiente si containere de colectare prin
grija operatorului serviciului de salubrizare sau a autoritatii administratiei publice
locale, dupa caz. La gospodariile individuale colectarea se va face In recipiente,
pungi/saci sau alte mijloace care prezintd un grad de sigurantd ridicat din punct de
vedere sanitar si al protectiei mediului.

(3)Recipientele si containerele folosite pentru colectarea separatéd a diferitelor tipuri
de degeuri vor fi inscriptionate cu denumirea degeurilor pentru care sunt destinate si
marcate n diverse culori prin vopsire sau prin aplicare de folie adezivd, conform
prevederilor Ordinului ministrului mediului si gospodéririi apelor si al ministrului
administratiei si internelor nr. 1.281/2005/1.121/2006 privind stabilirea
modalitatilor de identificare a containerelor pentru diferite tipuri de materiale Tn scopul
aplicarii colectarii selective.

4 -
punctele de colectare

Art. 18
(1) Precolectarea se face in europubele de 120 |, europubel de 240 |, containere de
capacitate de 1,1 m®sau saci colorati, destinate si inscriptionate corespunzator fiecarei
categorii de deseuri.
Culorile functie de material sunt urmatoarele:

Hartie / carton - albastru;

Plastic — galben;

Metal - galben;

Sticld - verde;

Biodegradabil - maro;

Rezidual, Nediferentiat — negru.
1) Precolectarea de la populatie, godpodérii (case), se face din europubele de 120 I,
240 | destinate si inscriptionate corespunzator fiecrei categorii de deseuri. Deseurile
reciclabile se pot colecta si in saci, de culori diferite, corespunzétoare categoriei de
deseuri.
Se colecteazad urmatoarele categorii de deseuri:

Hartie / Carton - albastru;

Plastic / Metal - galben;

Sticla - verde;

Rezidual, Nediferentiat - negru;

Biodegradabil — maro.
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(2) La stabilirea numarului de recipiente de colectare a deseurilor municipale va tine
cont de tabelului 2 din Standardul SR 13387:1997, Salubrizarea localitatilor. D eseuri
urbane. Prescriptii de proiectare a punctelor pentru precolectare.

(3) In vederea prevenirii utiliz&rii fara drept a recipientelor de colectare a deseurilor
municipale, acestea vor fi inscriptionate cu un marcaj de identificare realizat astfel
incat sd nu poata fi sters fard ca prin aceastd operatie sd nu ramana urme vizibile.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare va suplimenta capacitatea de colectare,
inclusiv prin marirea numarului de recipiente, in cazul in care se dovedeste cd volumul
acestora este insuficient si se stocheaza deseuri municipale in afara lor.

(5) Mentinerea in stare salubra, ventilarea, deratizarea, dezinfectia si dezinsectia
punctelor de colectare revin persoanelor fizice si/sau juridice Tn cazul Tn care acestea
se afld in spatii apartinand utilizatorului ori operatorului serviciului de salubrizare In
cazul cand acestea sunt amplasate pe domeniul public.

(6) Pentru asociatiile de locatari/proprietari, condominii, gospodarii individuale, care
nu dispun de spatiile interioare de colectare a deseurilor se vor amenaja puncte de
colectare exterioare dotate cu recipiente pentru colectarea separatd a deseurilor.
Aceste puncte vor fi amenajate si amplasate in locuri care sa permita accesul usor al
autovehiculelor de colectare. Stabilirea locului de amplasare a punctelor de colectare
se va face astfel incat distanta pand la ferestrele spatiilor cu destinatie de locuintd sa
fie mai mare de 10 m.

(7) Platformele spatiilor necesare colectdrii degeurilor care se vor realiza prin grija
autoritatilor administratiei publice locale vor fi in mod obligatoriu betonate sau
asfaltate, in mediul urban, si in cazul Tn care nu sunt asigurate conditii de scurgere a
apei provenite din exfiltratii ori a celei meteorice, vor fi prevdzute cu rigole de
preluare, racordate la reteaua de canalizare.

(8) Operatorul serviciul de salubrizare va urmari starea de etangeitate a recipientelor
de colectare urmand a le inlocui imediat pe cele care s-au deteriorat.

Colectarea in containere si recipiente a deseurilor menajere si similare se
realizeaza astfel:

Art. 19
(2) Hartie / carton
Toate tipurile de hartie si carton - curate

Art. 20

(3) Plastic

Toate tipurile de plastic, PET (fara capac si turtite), pungi, folie, flacoane si butelii de
plastic, orice obiect din material plastic; cutiile Tetrapack; toate curate, spalate.

Art. 21
(4) Metal
Doze aluminiu, cutii conserve goale si curate, alte metale.

Art. 22
(5) Sticl3
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Separat sticla din butelii si borcane, fard capac; nu este permis amestecul sticlei cu
degeuri din materiale de tip portelan/ceramica sau de sticla de geam.

Primaria publica un ghid pentru colectarea separaté a deseurilor reciclabile.

Art. 23

(1) Deseurile biodegradabile (vegetale)
Deseurile biodegradabile resturi

1. resturi de fructe gi de legume proaspete sau gatite;
2. resturi de péine, cereale, paste fdinoase;

. zat de cafea/resturi de ceai, inclusiv pliculete;

rnil dAa Ny
- LU S uud,

. coji de nuca, alune, seminte;

rumegus, fan si paie;

. resturi vegetale din curte (frunze, iarba, buruieni, crengi si nuiele maruntite, flon),
. plante de casg;

. bucdti de lemn maruntit;

10 ziare, hartie, carton maruntit, dacd sunt umede si murdare;

11. servetele de hartie, prosoape de bucatarie din hartie (chiar dacd sunt cu resturi
alimentare sau Tmbibate cu lichide alimentare).

wmwpmhu

Deseurile biodegradabile vor fi transformate in compost in gospodarie. Priméria
publica un ghid pentru realizarea compostului in gospodarie.

Cetatenii de la gospoddrii individuale (case) pot opta pentru preluarea
biodegradabilului, contra cost, de cdtre operator, in aceast3 situatie vor primi o pubeld
de 120l (inscriptionata: Biodegradabil - maro).

La blocuri, deseurile biodegradabile vor fi colectate obligatoriu separat, in pubela sau
container inscriptionat: Biodegradabil - maro

(1) Este interzisd aprinderea miristii, vegetatiei uscate si resturilor vegetale din curte
si terenuri agricole, pasuni, spatii verzi.

Pentru aceste materiale se organizeaza de doud ori pe an (primdvara - de regul3
sfarsitul lunii februarie, inceputul lunii martie; _toamna sfarsitul lunii octombrie,
inceputul lunii noiembrie) campanii de colectare. In afari de aceste campanii, pot fi
duse la EcoCentru - Centrul de Recuperare Reconditionare si Pregdtire pentru
Refolosire.

In afara de campanii, la solicitare, se pot ridica contra cost. (formular de solicitare in

anexa)

Art. 24

(7) Rezidual, Nediferentiat

Restul deseurilor.

1. resturi de carne si peste, gdtite sau proaspete;

2. resturi de produse lactate (lapte, smé&nténd, brénza, iaurt, unt, friscd);

3. ouad intregi;

4. grasimi animale si uleiuri vegetale (in cazul in care nu se colecteazd separat);

5. scutece/tampoane, servetele umede, batiste, continutul cosului de gunoi din baie;
6. lemn tratat sau vopsit;

7. continutul sacului de la aspirator;
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8. mucuri de tigari;

Nu trebuie sa contind: deseuri biodegradabile (vegetale), deseuri textile, pamant,
nisip, pietris, deseuri de echipamente electrice si electronice si de baterii, acumulatori,
component ale autovehiculelor (piese din dezmembrdri), anvelope, deseuri din
constructii si demolari, deseuri voluminoase (mobilier, covoare, saltele, etc.), uleiuri
uzate.

Uleiuri si grasimi de la bucatarii

Se colecteaza separat, in flacoane transparente, inchise si bine etanseizate.

Pot fi duse la EcoCentru - Centrul de Recuperare Reconditionare si Pregétire pentru
Refolosire, unde se preiau gratuit.

Art. 25

Vehicule scoase din uz, anvelope, ulei de motor

Cetatenii vor preda vehiculele scoase din uz, anvelopele si uleiul de motor societtilor
autorizate.

Pot fi duse la EcoCentru — Centrul de Recuperare Reconditionare si Pregatire pentru
Refolosire, unde se preiau gratuit. La solicitare, se pot ridica contra cost.

Operatorul serviciului de salubrizare are obligatia sd colecteze toate anvelopele
abandonate pe domeniul public, inclusiv cele de la punctele de colectare a deseurilor
municipale, gi sa le predea persoanelor juridice care desfésoarda activitatea de
colectare a anvelopelor uzate sau celor care preiau responsabilitatea gestiondrii
anvelopelor uzate de la persoanele juridice care introduc pe piata anvelope noi si/ori
anvelope uzate destinate reutilizdrii, dacd acesta nu este autorizat pentru aceastd
activitate n conditiile legii.

Art. 26

Colectarea deseurilor menajere periculoase (resturi de vopsele, diluanti,
spray-uri, dezinfectante, otravuri, etc.)

Se organizeaza periodic campanii de colectare. Se realizeaza cu masini specializate
pentru colectarea si transportul deseurilor periculoase. Colectarea se va realiza dupi
un program stabilit la inceputul anului Tn puncte fixe. Atat programul de colectare, cat
si punctele de stationare a masinii vor fi comunicate cetdtenilor la inceputul fiecdrui
an. In afara de aceste campanii, deseurile menajere periculoase pot fi duse la
EcoCentru - Centrul de Recuperare Reconditionare si Pregdtire pentru Refolosire.
Degeurile periculoase menajere colectate vor fi transportate si stocate temporar in
spatiile special amenajate in acest scop. Preluarea, stocarea temporard, precum si
tratarea gi eliminarea degeurilor periculoase menajere se realizeazd Tn conditiile legii.

Art. 27

Deseuri de echipamente electrice si electronice si de baterii, acumulatori

Se organizeaza periodic campanii de colectare. Atadt programul de colectare, cét si
punctele de stationare a masinii vor fi comunicate cetdtenilor la inceputul fiecrui an.
In afara de aceste campanii, DEEE si B&A pot fi duse la EcoCentru — Centrul de
Recuperare Reconditionare si Preg8tire pentru Refolosire, unde se preiau gratuit. La
solicitare, se pot ridica contra cost.

Art. 28
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(1)Deseurile rezultate din ingrijiri medicale acordate la domiciliul pacientul ui sau
cele rezultate din activitatea de ingrijiri medicale acordate in cabinete medicale
amplasate in condominii au acelasi regim cu cel al deseurilor rezultate din activitatea
medicald, conform reglementdrilor legale specifice. Persoanele care isi administreaza
singure tratamente injectabile la domiciliu si cadrele medicale care aplica tratamente
la domiciliu sunt obligate sa colecteze deseurile rezultate Tn recipiente cu pereti
rezisten§i (cutii din carton, cutii din metal etc.), pe care le vor depune la cea mai
apropiatd unitate de asistentd medicala publicd, care are obligatia de a le primi.
Cabinetele medicale vor respecta legislatia specificd in domeniu. Se interzice
colectarea degeurilor rezultate din ingrijiri medicale in containerele de colectare a
deseurilor municipale.

(2)in cazul unitdtilor sanitare si veterinare, operatorii de saiubrizare sunt responsabiii
numai pentru colectarea degeurilor similare celor menajere. Este interzisa
amestecarea cu degeurile similare sau predarea catre operatorii de salubrizare, dac3
acestia nu sunt autorizati, a urmatoarelor categorii de deseuri rezultate din activititile
unitatilor sanitare si din activitati veterinare si/ori cercetari conexe:

a)obiecte ascutite;

b)fragmente si organe umane, inclusiv recipiente de sdnge si sdnge conservat;
c)deseuri a caror colectare si eliminare fac obiectul unor masuri speciale privind
prevenirea infectiilor;

d)substante chimice periculoase si nepericuloase;

e)medicamente citotoxice si citostatice;

f)alte tipuri de medicamente;

g)deseurile de amalgam de la tratamentele stomatologice.

(3)Colectarea si stocarea deseurilor prevdzute la alin. (2) se realizeazad in conditiile
reglementate de legislatia specifica, aplicabild deseurilor medicale. Colectarea,
transportul si eliminarea acestor tipuri de deseuri se realizeaza de catre operatori
economici autorizati in conditiile legii.

Art. 29

(1) Deseurile voluminoase constau in deseuri solide de dimensiuni mari, precum
mobilier, covoare, saltele, obiecte mari de folosinta indelungatd, altele decat deseurile
de echipamente electrice si electronice, care nu pot fi preluate cu sistemele obignuite
de colectare a deseurilor municipale.

(2) Se organizeaza periodic campanii de colectare. Atdt programul de colectare, cat si
punctele de colectare vor fi comunicate cetatenilor la inceputul fiecrui an. In afard de
aceste campanii degeurile voluminoase pot fi duse la EcoCentru - Centrul de
Recuperare Reconditionare si Pregdtire pentru Refolosire. La solicitare, se pot ridica
contra cost.

(3) Serviciului public de salubrizare va avea un sistem de evidentd a gestiondrii
degeurilor voluminoase din care s3 rezulte:

a)data in care s-a realizat colectarea, transportul si depozitarea la instalatia de
tratare;

b)punctele de colectare de unde s-a facut colectarea;

c)cantitatile totale preluate de la populatie, persoane juridice de drept public si privat;
d)cantitatile de deseuri rezultate in urma tratérii, pe sortimente;

e)cantitdtile ce urmeaza a fi transportate la depozitul de deseuri.
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(1) Este interzisa abandonarea si depozitarea deseurilor de orice fel, inclusiv din
constructii si demoldri pe domeniul public sau privat al autoritdtii administratiei
publice locale.

(2) Deseurile de orice fel, inclusiv din constructii si demoldri care se gdsesc in
apropierea punctelor gospodaresti la blocuri (circa 10 m in jurul acestora) sau Tn alte
locatii vor fi colectate de operatorul de salubrizare.

(3) In cazul deseurilor abandonate si in cazul Tn care producatorul sau detinatorul
de degeuri este necunoscut cheltuielile legate de curdtarea si refacerea mediului
precum si cele de transport, valorificare, recuperare, reciclare, eliminare sunt
suportate de catre autoritatea administratiei publice locale.

(4) Dupa identificarea producdtorului/ detindtorului de deseuri acesta este obligat
sa suporte atat cheltuielile previzute la alineatul (3) efectuate de autoritates
administratiei publice locale cat si pe cele legate de actiunile intreprinse pentru
identificare. Pentru deseurile depuse in limita de 10 m din jurul punctelor gospodéresti
de la blocul cheltuielile vor fi suportate de tofi utilizatorii arondati punctului

gospodaresc daca nu se poate identifica producdtorul deseurilor.

Art. 30

Deseuri textile (Haine, diferite materiale din textile, incdl{daminte, etc.) Se
colecteaza separat, in saci. Se organizeaza periodic campanii de colectare (Impreund
cu cele voluminoase). in afard de aceste campanii, pot fi duse la containerele speciale
(containeretextile.ro) amenajate de pe domeniul public sau la EcoCentru — Centrul de
Recuperare Reconditionare si Pregatire pentru Refolosire, unde se preiau gratuit. La
solicitare, se pot ridica contra cost.

Art. 31

(1)Colectarea deseurilor "din poartd in poartd" se realizeaza cu urmatoarele frecvente
de colectare:

a)pentru deseurile reciclabile, cel putin o datd pe lung;

b)pentru deseurile biodegradabile si reziduale, o data pe s&ptamana.

(2)Colectarea din punctele de colectare se realizeazd cu urmitoarele frecvente de
colectare:

a)pentru deseurile reciclabile, cel putin o datd pe lung;

b)pentru deseurile biodegradabile si reziduale, o daté pe séptdmana.

Art. 32

(1)Colectarea deseurilor menajere si similare se poate face in urmétoarele moduri:
colectarea Tn containere/recipiente inchise;

(2)Colectarea degeurilor municipale se efectueazd folosindu-se doar autovehicule
special echipate pentru transportul acestora. Vehiculele vor fi incarcate astfel incat
degeurile sa nu fie vizibile si sd@ nu existe posibilitatea impréstierii lor pe calea publici.
Fiecarui vehicul i se va asigura personalul necesar pentru executarea operatiunilor
specifice, Tn conditii de sigurant3 si de eficienta.

(3)Incarcarea deseurilor municipale in autovehiculele transportatoare se face direct
din recipiente. Este interzisd descdrcarea recipientelor pe sol in vederea Tncarcirii
acestora Tn autovehicule.
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(4)Personalul care efectueaza colectarea este obligat s& manevreze recipientele astfel
incat s& nu se producd praf, zgomot sau sad se raspandeascd deseuri in afara
autovehiculelor de transport. Dupd golire, recipientele vor fi asezate in locul de unde
au fost ridicate.

(S)Tn cazul deteriorarii unor recipiente, pungi/saci de plastic si al Tmpr3stierii
accidentale a deseurilor in timpul operatiunii de golire, personalul care executd
colectarea este obligat sa incarce intreaga cantitate de deseuri in autovehicul, astfel
fncat locul s& réamana curat, fiind dotat corespunzator pentru aceastd activitate.
(6)Personalul care executd colectarea este obligat s3 Tncarce Tn autovehicule intreaga
cantitate de degeuri existente la punctele de colectare, |asand locul curat si maturat
chiar daca existé deseuri municipale amplasate langa containerele de colectare.

{(7) Deseurile d din € nstruc;ii se colecteazd In container special, pus ia dispozitie contra
cost, la cerere. in cazul in care in/lang3 recipientele sau containerele de colectare sunt
depozitate si deseuri din constructii, acestea vor fi colectate separat, dupa caz,
ingtiintand in scris utilizatorul despre acest fapt, precum si despre suma suplimentar3
pe care trebuie s-o plateasca pentru colectarea acelor deseuri.

(8)Transportul degeurilor, in functie de tipul acestora, se realizeaz8 numai de
operatorul serviciului de salubrizare care trebuie sa utilizeze autovehicule destinate
acestui scop, acoperite si prevazute cu dispozitive de golire automata a recipientelor
de colectare, care s@ nu permitd imprastierea deseurilor sau a prafului, emanarea de
noxe sau scurgeri de lichide in timpul transportului.

(9)Starea tehnicd a autovehiculelor trebuie s3 fie corespunzidtoare circulatiei pe
drumurile publice si s3 prezinte o bund etangeitate a benelor de incdrcare, fard
scurgeri de levigat sau alte lichide.

(10)Autovehiculele care transportd deseuri municipale trebuie s& aib8 un aspect
ingrijit si sa fie personalizate cu sigla operatorului serviciului public de salubrizare.
(11)Autovehiculele trebuie s3 aibd dimensiunile adaptate la conditile de drum,
structura localitatilor si structura arhitecturald a diferitelor clddiri, dotarea tehnicd
necesara pentru interventie in cazul unor accidente sau defectiuni ap&rute in timpul
transportarii deseurilor.

(12)Personalul operativ care deserveste mijloacele auto trebuie s3 fie instruit pentru
efectuarea transportului in conditii de sigurantd, sd detind toate documentele de
insotire si sd nu abandoneze deseurile pe traseu.

(13)Pentru deplasare se vor folosi traseele cele mai scurte, cu cel mai redus risc
pentru sanatatea populatiei si a mediului, care au fost aprobate de autoritdtile
administratiei publice locale. Pentru minimizarea distantelor de transport se vor utiliza
statiile de transfer.

(14)Se stabilesc arterele si intervalul orar de colectare a deseurilor municipale, pe
arterele cu iluminat public corespunzator, in functie de trafic si de posibilitatile de
acces ale Serviciului public de salubrizare ui la spatiile de colectare.

(15)Pentru fluidizarea traficului, reducerea costurilor si utilizarea eficientd a parcului
de autovehicule, se va analiza oportunitatea colectdrii deseurilor municipale si in
intervalul orar 23:00-7:00.

(16)Venhiculele vor fi intretinute astfel incat s& corespundd scopului propus, benele si
containerele vor fi spdlate la cel mult doud zile si vor fi dezinfectate sdptdmanal in
interior gi la exterior, conform normelor tehnice precizate de productor sau in actele
normative in vigoare, numai in spatiile care sunt dotate cu sisteme de colectare a
apelor uzate provenite din spédlare, separat de sistemul de canalizare al localit3tii.
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Apele uzate provenite din spalatul autovehiculelor vor fi transportate la statia de
epurare a apelor uzate a localitatii, daca nu exista statie de epurare proprie.

(17)In situatia Tn care, ca urmare a executiei unor lucrari planificate la infrastructura
tehnico-edilitara, este impiedicatd utilizarea punctelor de colectare stabilite si/sau
accesul autovehiculelor destinate transportului deseurilor municipale si/sau al oricirui
alt tip de deseu, operatorul serviciului public de salubrizare, pe baza notific3rii
transmise de autoritatea administratiei publice locale, trebuie s& anunte utilizatorii cu
cel putin 5 zile inainte despre situatia intervenitd, durata acesteia, punctele de
colectare care se utilizeaza temporar in aceastd perioada si programul de colectare.
(18)Pe toata aceasta perioada operatorul serviciului de salubrizare are obligatia sa
doteze punctele de colectare care urmeaza a fi folosite ternporar de utilizatorii afectati

e
s e Py L =

cu recipiente suficiente si 53 reducd intervaiul intre doud colectdri succesive, daca este
cazul,

(19)in cazul aparitiei unor intemperii ce au ca efect Intreruperea serviciului sau
diminuarea cantitatilor contractate de la utilizatori, operatorul serviciului de
salubrizare are obligatia sa anunte aceasta situatie si sa factureze numai cantitdtile
sau serviciile efectiv realizate.

(20)Operatorii economici producadtori de deseuri, precum si operatorii economici
specializati Tn conceperea si proiectarea activitatilor tehnologice ce pot genera deseuri
au urmatoarele obligatii:

a)sa adopte, inca de la faza de conceptie si proiectare a unui produs, solutiile si
tehnologiile de eliminare sau de diminuare la minimum posibil a producerii deseurilor;

b)sd ia masurile necesare de reducere la minimum a cantitétilor de deseuri rezultate
din activitatile existente;

c)sa nu amestece deseurile periculoase cu deseuri nepericuloase;

d)sa nu genereze fenomene de poluare prin desc3rciri necontrolate de deseuri in
mediu;

e)sa ia masurile necesare astfel incat eliminarea deseurilor s& se facd in conditii de
respectare a reglementarilor privind protectia populatiei, a mediului si a prezentului
regulament;

f)sa nu abandoneze deseurile si s& nu le depoziteze Tn locuri neautorizate;

g)sa separe deseurile Tnainte de colectare, In vederea valorificdrii sau eliminrii
acestora.

Art. 33

Operatorul serviciului de salubrizare are si urmatoarele obligatii:

a)sa detind toate documentele necesare de insotire a deseurilor transportate, din care
sa rezulte provenienta degeurilor/locul de incércare, tipurile de deseuri transportate,
locul de destinatie si, dupd caz, cantitatea de deseuri transportate si codificarea
acestora conform legii;

b)sa foloseascd traseele cele mai scurte si/sau cu cel mai redus risc pentru sin3tatea
populatiei si a mediului si care au fost aprobate de autoritatile administratiei publice
locale;

c)s@ nu abandoneze deseuri pe traseu si s8 le ridice in totalitate pe cele ale
utilizatorilor sau cele existente pe traseul de colectare si transport, cu exceptia celor
periculoase care nu sunt inglobate in deseurile municipale;

d)sé informeze populatia privind colectarea separatd a deseurilor, precum si
modalitatile de prevenire a gener&rii deseurilor. Informarea si constientizarea
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populatiei se va realiza prin campanii de informare si constientizare directa, prin
distributia de pliante, broguri, afise, prin activitdti educative, prin clipuri publicitare la
radio si televiziune. Campaniile de informare si constientizare se vor derula trimestrial,
sau ori de cate ori se constatd cd cetatenii nu inteleg mecanismele si importanta
colectarii selective. Fondurile pentru aceste campanii se asigura din veniturile realizate
de catre Serviciul public de salubrizare.

SECTIUNEA 2: Colectarea si transportul deseurilor provenite din locuinte,
generate de activitdati de reamenajare si reabilitare interioard si/sau
exterioara a acestora

Art. 34

Degeurile din constructii provenite de la populatie sunt deseuri solide generate de
activitdti de constructie, reamenajare si reabilitare interioard si/sau exterioard a
locuintelor proprietate individuald. In mod uzual, aceste deseuri contin beton,
ceramica, caramizi, tigle, materiale pe baz& de ghips, lemn, sticld, materiale plastice,
metale, materiale de izolatie si altele asemenea.

Art. 35

(1) Populatia are obligatia de a preda deseurile din constructii, provenite din locuinte,
generate de activitati de reamenajare si reabilitare interioard si/sau exterioard a
acestora Servicului de specialitate din subordinea Consiliului Local al Comunei ....... ,in
baza unui contract de prestari servicii, contra cost. Deseurile din constrctii sunt
transportate Ila instalatile de concasare/sortare/valorificare sau la depozitele
conforme, daca acestea nu pot fi valorificate. In aceast3 categori se includ deseurile
din portelan/ceramica sau de sticla de geam.

(2) Pentru desfintari / deconstructii (material de constructii in stare bund: cardmizi
intregi, usi, ferestre, grinzi, tigle intregi, tabld, placi de lemn, scanduri, etc.)
materialele rezultate vor fi preluate gratuit de EcoCentru — Centrul de Recuperare
Reconditionare si Pregatire pentru Refolosire.

(3) Colectarea deseurilor din constructii se realizeaz8 numai in containere
standardizate acoperite, fiind interzisd abandonarea/ deversarea acestor deseuri in
recipientele sau containerele in care se depun deseurile municipale. Transportul
deseurilor din constructii provenite de la populatie se realizeaza in containerele Tn care
s-a realizat colectarea sau in mijloace de transport prevazute cu sistem de acoperire a
incarcaturii, pentru a nu avea loc degajarea prafului sau Tmpréstierea acestora in
timpul transportului.

(4) In cazul deseurilor din constructii prin a c8ror manipulare se degaj& praf se vor
lua masurile necesare de umectare, astfel incit cantitatea de praf degajatd in aer s3
fie sub concentratia admisa.

Artl 36

Eliminarea deseurilor din constructii care nu se pot valorifica se face la depozitele
conforme, in sectoarele stabilite pentru depozitarea degeurilor din constructii si
demoldri, cu respectarea conditiilor impuse de tehnologia de depozitare controlats.

Art. 37
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(1)Deseurile rezultate din constructii, care contin azbest, nu se amesteca cu celelalte
deseuri si vor fi colectate separat, in asa fel incat s3 nu se degajeze fibre din material;
personalul care realizeaza aceasta operatie va purta echipament de protectie, special,
pentru lucrul cu azbestul.

(2)Containerele in care se colecteaza degeurile periculoase din constructii trebuie sa
fie prevazute cu semne conventionale distinctive utilizate pentru avertizare Tn cazul
substantelor otrdvitoare si sé fie inscriptionate cu avertizarea "PERICOL DE MOARTE",

Art. 38
Este interzisd abandonarea si depozitarea deseurilor din constructii si demolari pe

domeniul public sau privat al autoritdtii administratiei publice locale.

SECTIUNEA 3: Organizarea prelucrarii, neutralizarii si valorificarii materiale a

deseurilor

Art. 39

(1)Indiferent de natura deseurilor, acestea vor fi supuse unui proces de prelucrare,
neutralizare si valorificare materiala.

(2)Serviciul de salubrizare trebuie s3 isi organizeze activitatea astfel incdt sd se
asigure un grad cat mai mare de valorificare a deseurilor.

(3)Metodele si tehnologiile de valorificare a deseurilor trebuie sa respecte legislatia in
vigoare si sa fie in concordanta cu planurile de gestionare a deseurilor la nivel
national, regional, judetean, dup3 caz.

Art. 40

(1)Deseurile biodegradabile colectate separat, inclusiv cele preponderent vegetale
provenite din parcuri, gradini, curti si alte spatii verzi sunt transportate la statia de
compostare pentru obtinerea de compost, care trebuie sa indeplineasca conditiile de
calitate pentru utilizarea sa in agricultura.

(2)Gazele de fermentare si apele exfiltrate, rezultate din procesul de compostare, se
capteaza si se dirijeaza spre instalatii adecvate de tratare si neutralizare.

Art. 41

in cazul gospodariilor individuale din mediul rural si al celor din zonele periferice ale
localitatilor din mediul urban se pot amenaja instalatii proprii de neutralizare prin
compostare in amenajari proprii, care nu polueaza mediul si nu produc disconfort,
amplasate la cel putin 10 m de locuinte, in incinta gospodariei.

Art. 42
Serviciului public de salubrizare va defini in procedurile operationale proprii modul de
prelucrare, neutralizare si valorificare materiald a deseurilor, astfel incét cantitatea de

deseuri depozitate sa fie minima.

SECTIUNEA 4: Operarea/Administrarea statiilor de transfer pentru deseurile
municipale

Art. 43

In vederea optimizarii costurilor de transport se vor utiliza statii de transfer al
deseurilor, cu sau fard sistem de compactare.
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Art. 44
Proiectarea si construirea statiilor de transfer se realizeaza in concordanta cu cerintele

din planurile de gestionare a deseurilor.

Art. 45
Operarea statiilor de transfer se va realiza de cdtre operatori numai dupa obtinerea

avizelor si autorizatiilor solicitate prin actele normative in vigoare.

Art. 46
Operatorii vor asigura transferul din statiile de transfer catre instalatiile de tratare a

deseurilor municipale colectate separat, fara amestecarea acestora.

Art. 47

Transportul deseurilor din zona de colectare la statia de transfer se va face numai de
catre operatori licentiati de A.N.R.S.C. pentru activitatea de colectare separatd si
transport separat al deseurilor municipale.

Art. 48
Stocarea temporara in statiile de transfer a deseurilor biodegradabile se face pentru

maximum 24 ore.

SECTIUNEA 5: Sortarea deseurilor municipale in statiile de sortare

Art. 49

(1)Deseurile de hartie si carton, de plastic si metal colectate separat de la toti
producatorii de degeuri pe teritoriul unitatii administrative-teritoriale se transporta
catre statia de sortare numai de catre operatorii licentiati A.N.R.S.C. care au contracte
de delegare a gestiunii incheiate cu autoritatile administratiei publice locale/asociatia
de dezvoltare intercomunitara sau, in cazul gestiunii directe, au hotarare de dare in
administrare a acestei activitati.

(2)Sortarea se realizeazd pe tipuri de materiale, in functie de cerintele de calitate
solicitate de operatorii reciclatori.

(3)In situatia Tn care transportul deseurilor sortate de la statia de sortare cétre
instalatiile de tratare, inclusiv reciclare, nu face obiectul unui contract de delegare,
aceste servicii se asigura de catre operatorii economici care au contracte de vanzare-
cumparare incheiate cu Serviciului public de salubrizare statiei de sortare, in conditjile
legii.

Art. 50

(1)Deseurile de sticla colectate separat de la producatorii de deseuri vor fi
transportate de catre operatorii de salubrizare la spatiile de stocare temporara, special
amenajate in incinta statiilor de sortare sau a statiilor de transfer.

(2)Operatorii statiilor de tratare, respectiv ai statiilor de transfer asigura predarea
catre operatorii reciclatori a deseurilor de sticld colectate separat.

Art. 51
Operatorii care asigura activitatea de sortare a degeurilor au si urmatoarele obligatji
specifice:
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a)sa detind spatii special amenajate pentru stocarea temporara a deseurilor ce
urmeaza a fi sortate, in conditiile previzute de legislatia in vigoare;

b)sd asigure valorificarea intregii cantitdti de deseuri sortate, evitand formarea de
stocuri;

c)sa foloseascd, pentru sortarea deseurilor, tehnologii si instalatii care indeplinesc
conditiile legale privind functionarea acestora;

d)sd se ingrijeascd de eliminarea reziduurilor rezultate din procesul de sortare a
deseurilor.

Art. 52

Spatiile in care se desfdgoard activitatea de sortare vor trebui si indeplineascd cel
putin urm3atoarele conditii:

a)sd dispunad de o platforma betonatd cu o suprafatd suficientd pentru primirea
deseurilor si pentru stocarea temporard, separatd, a fiecdrui tip de deseu reciclabil:
b)sa fie prevazute cu cantar electronic de cantdrire a autovehiculelor, cu transmisia si
inregistrarea datelor la dispecer si cu verificarea metrologicd in termenul de
valabilitate;

c)sa fie prevdzute cu un sistem de colectare a apelor uzate rezultate din apa pluviald
sau din procesul tehnologic de sortare si spélare;

d)sa aibd instalatie de spalare si dezinfectare;

e)sa fie prevdzute cu instalatii de tratare a apelor uzate, conform normativelor in
vigoare, sau sd existe posibilitatea de transportare a acestora la statiile de epurare a
apelor uzate apartinand localit3tii;

f)sa fie prevdzute cu puncte de prelevare a probelor apelor uzate colectate;

g)sa existe posibilitatea de acces in fiecare zon3 de stocare, fir3 a exista posibilitatea
de contaminare reciprocd a diferitelor tipuri de deseuri:

h)sa existe grupuri sanitare si vestiare conform normativelor in vigoare;

i)sa fie dotate cu instalatie de iluminat corespunzétoare care s3 asigure o luminant3
necesara asigurarii activitatii n orice perioad3 a zilei;

j)sa fie prevdzute cu instalatii de detectie si de stins incendiul:

k)sa fie prevazute cu instalatii de presare si balotare pentru diferite tipuri de
materiale reciclabile.

SECTIUNEA 6: Organizarea tratdrii mecano-biologice a deseurilor municipale
Art. 53

(1)In cadrul statiei de tratare mecano-biologica se primesc, in vederea tratarii prin
procedee mecanice si biologice, numai deseuri reziduale/nediferentiate colectate in
amestec cu deseuri biodegradabile si deseuri biodegradabile. Nu sunt acceptate la
tratare degeurile reciclabile colectate separat si deseurile periculoase.

(2)Biodeseurile colectate separat sunt acceptate la statile de tratare mecano-
biologica in celulele special amenajate pentru producerea de compost.

Art. 54

(1)Instalatiile de tratare mecanicd se opereazd astfel incdt s se separe mecanic
componenta biodegradabila din degeurile municipale de materialele care nu pot fi
tratate biologic sau care se descompun greu, inclusiv de metalele feroase si neferoase
cu potential de valorificare.
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(2)Degseurile reciclabile care sunt recuperate in urma procesului de separare vor fi
colectate, stocate temporar si transportate spre instalatiile de valorificare.
(3)Pregatirea pentru omogenizare a componentei biodegradabile se face prin
maruntire.

Art. 55

Instalatiile de tratare biologica se opereaza astfel incat din componenta biodegradabila
sa se obtind compost si/sau o fractie biostabilizata ce poate fi utilizatda ca material de
umplere ori transportatd la depozitul conform.

Art. 56
Apeie uzate rezuitate din procesele de tratare biologicd sunt coiectate si gestionate
conform prevederilor din autorizatiile de gospodarire a apelor.

3

Art. 57
Pentru protectia si prevenirea poludrii solului, toate suprafetele din cadrul statiei de
tratare mecano-biologica trebuie sa fie betonate.

Art. 58

(1)Serviciului public de salubrizare statiei de tratare mecano-biologicd are obligatia de
a monitoriza urmatorii parametri:

a)cantitatea si tipul de deseuri intrate in statie; cantitatea de deseuri si datele de
identificare ale vehiculului vor fi notate intr-un registru de evidentd;

b)tipul si cantitatile de deseuri reciclabile generate pe amplasament;

c)cantitatea gi calitatea deseurilor stabilizate din punct de vedere biologic;
d)cantitatea deseurilor reziduale, transportate pentru eliminare la depozit.
(2)Operatorii statiilor de tratare mecano-biologicd vor defini in procedurile
operationale proprii modul de valorificare a deseurilor/materialelor rezultate, astfel
Incat cantitatea de degeuri reziduale trimisa la depozit sa fie minima.

SECTIUNEA 7: Administrarea depozitelor temporare de deseuri municipale

Art. 59

(1)Depozitarea temporard a deseurilor municipale este permisd numai in depozite
amenajate conform legislatiei si normelor tehnice in vigoare si numai dupa obtinerea
acordurilor, avizelor gi autorizatiilor prevazute de legislatie.

CAPITOLUL III: Drepturi si obligatii

SECTIUNEA 1: Drepturile si obligatiile operatorilor serviciului de salubrizare
Art. 60

(1) Operatorii serviciului public de salubrizare va actiona pentru implicarea
detinatorilor de degeuri in gestionarea eficientd a acestora si transformarea treptat a
producdtorilor de deseuri in "operatori activi de mediu”, cel putin la nivelul habitatului
propriu.

(2)Autoritatile administratiei publice locale au obligatia s& infiinteze sistemele de
colectare separata gi sa se implice in instruirea populatiei privind conditiile de mediu,
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impactul degeurilor asupra mediului, inclusiv a elevilor din toate unitatile de
invatamant pe care le gestioneazd.

(3) Serviciului public de salubrizare va asigura conditiile materiale pentru realizarea
colectarii separate, in paralel cu informarea si constientizarea utilizatorilor cu privire la
tipurile de deseuri care se depun in recipientele de colectare.

Art. 61
Drepturile si obligatiile operatorului serviciului de salubrizare se constituie ca un

capitol distinct in cadrul:
a)hotarérii de dare in administrare a serviciului de salubrizare;
b)regulamentului serviciului de salubrizare;

T)contractului de delegare a gestiunii serviciul

d)contractului de prestare a serviciului de salubrizare pentru utilizatori.

o~

Art. 62

Operatorul serviciului de salubrizare are urmatoarele drepturi:

a)sa fTIncaseze contravaloarea serviciului de salubrizare prestat/contractat,
corespunzator tarifului aprobat de autoritatile administratiei publice locale, determinat
n conformitate cu normele metodologice elaborate si aprobate de A.N.R.S.C.;

b)sa asigure echilibrul contractual pe durata contractului de delegare a gestiunii;

c)sa solicite ajustarea tarifului in raport cu evolutia generald a preturilor si tarifelor
din economie;

d)sa propuna modificarea tarifului aprobat in situatiile de schimbare semnificativa a
echilibrului contractual;

e)sa aiba exclusivitatea prestdrii serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din
raza unitatii administrativ-teritoriale pentru care are hotarare de dare in administrare
sau contract de delegare a gestiunii;

f)sa aplice la facturare tarifele aprobate de autoritatea administratiei publice locale;
g)sa suspende sau sd limiteze prestarea serviciului, fard plata vreunei penalizari, cu
un preaviz de 5 zile lucrdtoare, dacd sumele datorate nu au fost achitate dupd 45 de
zile de la primirea facturii;

h)sa solicite recuperarea debitelor in instanta.

Art. 63

Operatorul serviciul public de salubrizare are urmatoarele obligatii:

a)sa tind gestiunea separatd pentru fiecare activitate in parte, pentru a se putea
stabili tarife juste in concordanta cu cheltuielile efectuate;

b)sa asigure prestarea serviciului de salubrizare, conform prevederilor contractuale si
cu respectarea prezentului regulament, prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice
in vigoare;

c)sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile provocate
din culpa, inclusiv pentru restrictile impuse detindtorilor de terenuri aflate in
perimetrul zonelor de protectie instituite, conform prevederilor legale;

d)sa plateasca desp&gubiri pentru intreruperea nejustificatd a prestérii serviciului si s
acorde bonificatii procentuale din valoarea facturii utilizatorilor in cazul prestarii
serviciului sub parametrii de calitate si cantitate prevdzuti in contractele de prestare;
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e)sa furnizeze autoritdtii administratiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C.,
informatiile solicitate si sa asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza
carora presteaza serviciul de salubrizare, in conditiile legii;

f)sa incheie contracte de asigurare pentru pagube aduse la infrastructura exploatatd
in desfasurarea activitatilor;

g)sa detind toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii
activitatilor specifice serviciului de salubrizare, prevéazute de legislatia in vigoare;

h)sa respecte angajamentele fatd de utilizatori luate prin contractele de prestare a
serviciului de salubrizare;

i)sa presteze serviciul de salubrizare la toti utilizatorii din raza unit3tii administrativ-
teritoriale pentru care are hotarare de dare in administrare sau contract de delegare a
gt:btlunil, bd LUIECLE‘ZE IntF{jdgd cant[tate GE UE§EUI’I rnumcnpale §I Sa IEISE in stare CIE
curatenie spatiul destinat depozitdrii recipientelor de colectare si domeniul public;

j)s@ doteze punctele de colectare cu recipiente si/sau containere in cantitéti
suficiente, cu respectarea normelor in vigoare;

k)sé tind la zi, Tmpreund cu autoritdtile administratiei publice, evidenta tuturor
utilizatorilor cu si fard contracte de prestdri servicii in vederea decontdrii prestatiei
direct din bugetul local pe baza taxelor locale instituite in acest sens;

I)sa respecte indicatorii de performanta stabiliti prin hotdrarea de dare in administrare
sau prin contractul de delegare a gestiunii si precizati in caietul de sarcini al serviciului
de salubrizare, sa imbunatdteasca in mod continuu calitatea serviciilor prestate;

m)sa aplice metode performante de management, care s& conducd la reducerea
costurilor specifice de operare;

n)sa doteze utilizatorii cu mijloacele necesare colectdrii separate, in conditiile stabilite
de prezentul regulament;

0)sa verifice starea tehnicd a recipientelor de colectare si sa le Tnlocuiasca pe cele
care prezinta defectiuni sau neetanseitdti in maximum 24 de ore de la sesizare;

p)sa asigure curdtenia si igiena cilor publice, a statiilor mijloacelor de transport in
comun;

q)sa asigure curdtarea si transportul z8pezii de pe céile publice, din statiile mijloacelor
de transport in comun, de la trecerile de pietoni semnalizate si s& le mentind in
functiune pe timp de polei sau de inghet;

r)sa asigure desfasurarea corespunzatoare a operatiunilor de dezinsectie si deratizare
conform programului unitar de actiune aprobat de autoritatea administratiei publice
locale;

s)sa factureze serviciile prestate, la tarife legal aprobate;

t)sa infiinteze activitatea de dispecerat si de inregistrare a reclamatiilor, avand un
program de functionare permanent;

u)sa inregistreze toate reclamatiile S sesizarile utilizatorilor intr-un registru si sa ia
mdsurile de rezolvare ce se impun. in registru se vor consemna numele si prenumele
persoanei care a reclamat gi ale celei care a primit reclamatia, adresa reclamantului,
data si ora reclamatiei, data si ora rezolvarii, numarul de ordine al reclamatiei care va
fi comunicat petentului. La sesiz3rile scrise Serviciului public de salubrizare are
obligatia sa raspunda in termen de maximum 30 de zile de la inregistrarea acestora;
v)sa tind evidenta gestiunii deseurilor si s& raporteze periodic autorititilor competente
situatia conform reglementarilor in vigoare.

SECTIUNEA 2: Drepturile si obligatiile utilizatorilor
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Art. 64

(1)Au calitatea de utilizatori beneficiarii individuali sau colectivi, directi ori indirecti ai
serviciului de salubrizare.

(2)Dreptul, fara discriminare, de acces la serviciul de salubrizare, de utilizare a
acestuia, precum si la informatiile publice este garantat tuturor utilizatorilor.

Art. 65

Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

a)sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare, Tn conditiile
contractului/contractului-cadru de prestare;

b)sé solicite si sd primeascd, in conditiile legii si ale contractelor de prestare,
despagubiri sau compensatil pentru daunsle provocate lor de cdtre operatori prin
nerespectarea obligatiilor contractuale asumate ori prin prestarea unor servicii
inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin
normele tehnice in vigoare;

c)sd sesizeze autoritdtilor administratiei publice locale si celei competente orice
deficiente constatate in sfera serviciului de salubrizare si s faca propuneri vizand
inldturarea acestora, imbunatatirea activittii si cresterea calit3tii serviciului:

d)sa se asocieze in organizatii neguvernamentale pentru apdrarea, promovarea si
sustinerea intereselor proprii;

e)sd primeascd si sd utilizeze informatii privind serviciul de salubrizare, despre
deciziile luate in legatura cu acest serviciu de cdtre autoritdtile administratiei publice
locale, A.N.R.S.C. sau operator, dupd caz;

f)sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale
reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si
reglementarilor privind activitétile din sectorul serviciului de salubrizare;

g)sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii reprezentative,
autoritatilor administratiei publice locale sau centrale ori instantelor judecatoresti, in
vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct ori indirect.

h)sé li se presteze serviciul de salubrizare in conditiile prezentului regulament, al
celorlalte acte normative in vigoare, la nivelurile stabilite in contract;

i)sa conteste facturile cand constat3 inclcarea prevederilor contractuale;

j)sa primeascd rdspuns in maximum 30 de zile la sesizdrile adresate operatorului de
salubrizare sau autoritatilor administratiei publice locale si centrale cu privire la
neindeplinirea unor conditii contractuale;

k)sd fie dotati de operator, in conditiile prezentului regulament, cu recipiente de
colectare adecvate mijloacelor de incarcare si de transport ale acestora;

Iutilizatorilor le este garantat dreptul de acces la serviciile de salubrizare si de

utilizare a acestora.

Art. 66

Persoanele fizice au obligatia:

a)sa depoziteze deseurile pe tipuri si sortimente in europubele si containere,
respectand destinatia acestora, conform inscriptiondrii acestora;

b)sa nu depoziteze deseuri sau alte materiale |ang3 recipientii de colectare selectiv;
€)sd nu blocheze accesul persoanelor sau mijloacelor de transport ce deservesc
aceasta activitate la bateriile de containere selective;
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d)sa nu-si insuseascd si sd nu Tmpréstie deseurile din recipientii de colectare
selectiva;

e)sd nu colecteze, deseuri si alte materiale recuperabile, fird a detine autorizatiile
legale pentru aceasta activitate;

f)sa utilizeze pentru colectare selectivd doar europubele si containere zincate
inscriptionate corespunzator;

g)sd mentind n stare bund recipientii de colectare furnizati gratuit de citre Consiliul
Local;

h)sa nu foloseascd recipientii de colectare furnizati de citre Consiliul Local Tn alte
scopuri decat cele stabilite de operator prin inscriptionare;

l)sa si achite contravaloarea serviciilor de colectare a deseunlor la timp.

j)s& nu depoziteze in recipientii de colectare furnizati de citre Consiliul Local in siin
cei achizitionati, deseuri din categoria celor periculoase, toxice sau explozwe,

k)sa-si asigure prin achizitionare necesarul de recipientii pentru colectare in cazul in
care cej furnizati de catre Consiliul Local nu acopera necesarul colectarii selective.

1)in cazul gospodariilor, cetdtenii au obligatia s& amplaseze europubelele in ziua
stabilitd conform graficului de colectare la loc accesibil, la poarts, pe domeniul public,
pentru a fi golite de catre operatorul serviciului de specialitate al Consiliului local al

Comunei ........

Art. 67
Asocna;ule de proprietari / locatari si mstltugnle publice au obligatia:
a) sda depoziteze deseurile pe tipuri si sortimente in europubele si containere zincate
puse la dispozitie de Consiliul Local si achizitionate, respectand destinatia acestora,
conform inscriptionarii acestora;
b) sd nu depoziteze degeuri sau alte materiale l1angé recipientii de colectare selectiva;
c) sd nu blocheze accesul persoanelor sau mijloacelor de transport ce deservesc
aceastd activitate la bateriile de containere selective;
d) sa nu-si insuseascd si s& nu impradstie deseurile din recipientii de colectare
selectiva:
e) sd nu colecteze, deseuri si alte materiale recuperabile, f&rd a detine autorizatiile
legale pentru aceasta activitate;
f) sa utilizeze pentru colectare selectivd doar europubele si containere zincate
Inscrip;ionate corespunzator;

g) sa-si achite contravaloarea serviciilor de colectare la timp;
h) s@ mentind in stare buné recipientii de colectare furnizati de citre Consiliul Local;
i) sa nu foloseascd recipientii de colectare furnizati de citre Consiliul Local in a[te
scopuri decat cele stabilite de operator prin inscriptionare;
j) sé@ nu depoziteze in recipientii de colectare furnizati de citre Consiliul Local si in cei
achlzataonagl, degeuri din categoria celor periculoase, toxice sau explozive;
k) sa-si asigure prin achizitionare necesarul de recipientii pentru colectare Tn cazul in
care cei furnizati de catre Consiliul Local nu acopera necesarul colectdrii selective.
I) in cazul institutiilor publice, acestea au obllgatia de a incheia contract de prestari
servicii de salubrizare cu opertorul de salubrizare in vederea beneficierii de colectare
selectiva a deseurilor si de a-gi achita contravaloarea serviciilor de colectare selectiv
la timp pentru a evita rezilierea contractului.

Art. 68
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Agentii economici au obligatia:

a) sd depoziteze deseurile pe tipuri si sortimente in europubele si containere zincate
puse la dispozitie de Consiliul Local si achizitionate, respectdnd destinatia acestora,
conform inscriptionarii acestora;

b)de a-si asigura prin achizitionare necesarul de recipienti pentru colectare selectivd a
deseurilor.

c) sa nu depoziteze deseuri sau alte materiale Idng& recipientii de colectare selectivi;
d) sd nu blocheze accesul persoanelor sau mijloacelor de transport ce deservesc
aceasta activitate la recipientii pentru colectare selectivi;

e) sa nu-si insuseascd si sd nu impristie deseurile din recipientii de colectare
selectiva;

Y 53 nu colectere Aacamnei o L
F ST iU LWLl ae D, uiogTuid gi (I8

legale pentru aceastd activitate;

g) sa utilizeze pentru colectare selectivd doar europubele si containere zincate
inscriptionate corespunzator;

h) s3d-si achite contravaloarea serviciilor de colectare selectivd la timp pentru a evita
rezilierea contractului.

i) sd depoziteze deseurile pe tipuri §i sortimente in recipientii achizitionati si
inscriptionati, conform prevederilor prezentului regulament.

j) sa declare cantitatea reald de deseuri pe categorii, la incheierea contractului cu
Serviciului public de salubrizare

k) sa nu depoziteze in recipientii de colectare, degeuri din categoria celor periculoase,
toxice sau explozive;

I) de a incheia contract de prestéari servicii de salubrizare cu Serviciului public de
salubrizare in vederea beneficierii de colectare selectivd a deseurilor

CAPITOLUL IV: Determinarea cantitdtilor si volumului de lucrdri prestate

Art. 69

(1)Tn vederea dotarii punctelor de colectare cu recipiente sau containere pentru
colectarea separata a deseurilor menajere si similare provenite de la producétorii de
deseuri, operatorii Tmpreuna cu autorititile administratiei publice ale unitatilor
administrativ-teritoriale vor stabili pe bazd de m&surdtori compozitia si indicii de
generare a acestor degeuri, pe categorii de deseuri si tipuri de materiale.

(2)Pentru degeurile provenite de la operatorii economici, cantititile de deseuri
produse, tipul acestora, compozitia, modul de tratare, conditiile de transport, modul
de depozitare vor fi cele mentionate in autorizatia de mediu eliberatd de autorititile
competente.

(3)Determinarea cantit8tilor de deseuri primite la instalatiile de tratare, respectiv
eliminare se face numai prin cantarire.

(4)Pentru deseurile din constructii provenite de la populatie, determinarea volumului
acestora se va face estimativ.

Art. 70

(1)Pentru activitdtile de maturat, spélat, stropit si intretinere a c3ilor publice,
cantitatea prestatiilor se stabileste pe baza suprafetelor, a volumelor, asa cum acestea
sunt trecute in caietul de sarcini.
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(2)Pentru curdtarea si transportul zépezii si al ghetii de pe cdile publice si mentinerea
in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet, calculul se realizeazi pe baza
suprafetelor degajate, cantitdtilor calculate si a retetei de tratament preventiv
impotriva depunerii zapezii si a form&rii poleiului.

(3)Reprezentantul autoritdtii administratiei publice locale sau al asociatiei de
dezvoltare intercomunitard va controla prin sondaj si/sau ca urmare a sesizarilor
venite din partea populatiei activitatea depus3 de operator, iar in cazul in care rezult3
neconformitati se incheie un proces-verbal de constatare privind neefectuarea lucréarii
sau calitatea necorespunzatoare a acesteia.

(4)Pe baza procesului-verbal de constatare, autoritatea administratiei publice locale
sau asociatia de dezvoltare intercomunitard, dupa caz, aplicd penalit8tile mentionate

T A H T S T T LT |G o, T8 (DN, (O e PR | T e (R
in contractul de delegare a gestiunii incheiat cu operatorul serviciului de salubrizare ;

acestea reprezentand unitati procentuale din valoarea lunara totald a contractului,

Art. 71

Pentru activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare mésurarea cantitdtii
prestatilor se face in functie de doza si de reteta utilizatd pe unitatea de suprafatd sau
de volum.

CAPITOLUL V: Indicatori de performantd si de evaluare ai serviciului de
salubrizare

Art. 72

(1)UAT stabileste si aprobd valorile indicatorilor de performanta ai serviciului de
salubrizare si penalitatile aplicate operatorului in caz de nerealizare, dup& dezbaterea
‘publicd a acestora.

(2)Indicatorii de performantd ai serviciului de salubrizare se precizeazd in hot3rarea
de dare in administrare a serviciului de salubrizare.

(3)UAT este responsabil de stabilirea nivelurilor de calitate a indicatorilor de
performanta ce trebuie indeplinite de operatori, astfel incat s8 se asigure atingerea si
realizarea tintelor/obiectivelor conform legislatiei in vigoare din domeniul gestion&rii
deseurilor.

(4)UAT aplicd penalitdti cdontractuale operatorului serviciului de salubrizare in care
acesta nu presteaza serviciul la parametrii de eficientd si calitate ori nu respects
indicatorii de performantd ai serviciului.

Art. 73

(1)Indicatorii de performantad stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori
pentru asigurarea serviciului de salubrizare a localitétilor cu privire la:

a)continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b)atingerea obiectivelor si tintelor pentru care autoritatea administratiei publice
locale/asociatia de dezvoltare intercomunitard sunt responsabile;

c)prestarea serviciului pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate;
d)adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;

e)excluderea oricdrei discrimindri privind accesul la serviciile de salubrizare;
f)respectarea reglementdrilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sanatatii
populatiei;
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g)implementarea unor sisteme de management al calitdii, al mediului si al s&n3tatii si
securitatii muncii.

Art. 74

Indicatorii de performantd trebuie s& asigure evaluarea continud a operatorului de
salubrizare cu privire la urmatoarele activitati:

a)contractarea serviciului de salubrizare;

b)masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

c)indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;
d)mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea rapida si
obiectivd a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecirei
parti;

e)solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de
salubrizare;

f)prestarea serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din raza unitatii
administrativ-teritoriale pentru care are hotdrare de dare in administrare sau contract
de delegare a gestiunii;

g)prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare - informare, consultanta;
h)atingerea tintelor privind gestionarea deseurilor.

Art. 75

in vederea urm3ririi respectarii indicatorilor de performantd, Serviciului public de
salubrizare de salubrizare trebuie s3 asigure:

a)gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale;

b)gradul asigurdrii colectdrii separate a deseurilor menajere si similare;

c)gradul asigurarii cu recipiente de colectare a producatorilor de deseuri;

d)evidenta clara si corectd a utilizatorilor;

e)inregistrarea activitdtilor privind m3surarea prestatiilor, facturarea si incasarea
contravalorii serviciilor efectuate;

f)inregistrarea reclamatiilor si sesizérilor utilizatorilor si modul de solutionare a
acestora.

Art. 76

in conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, autoritdtile
administratiei publice centrale si locale, precum si A.N.R.S.C. au acces neingradit la
informatii necesare stabilirii:

a)modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de A.N.R.S.C.;

b)modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

c)calitatii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanta stabiliti
in contractele directe sau Tn contractele de delegare a gestiunii;

d)modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune,
dezvoltare si/sau modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-urbana
incredintatd prin contractul de delegare a gestiunii;

e)modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciul de salubrizare;
f)respectarii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si prin norme metodologice.

CAPITOLUL VI: Dispozitii tranzitorii si finale
Art. 77
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(1)Taxele pentru serviciul de salubrizare si sanctiunile pentru populatie, institutii si
agenti economici sunt stabilite in anexa la prezentul regulament.

(2)Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se fac de cédtre persoanele
imputernicite din cadrul autoritdtilor administratiei publice locale.

(3)De la intrarea In vigoare a prezentei se abrogd orice dispozitii contrare stabilite
prin Hotarari anterioare ale Consiliului Local,
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Anexal

Taxele/tarifele si sanctiunile pentru serviciul de salubrizare pentru populatie,
institutii si agenti economici.

Art. 78
1. Taxele/tarifele pentru serviciul de salubrizare
a)Persoane fizice
(1) Taxa/tariful de bazd - componenta fixa — pentru serviciul de colectare a deseurilor
menajere este de x lei/persoand/lund. (aceasta include golirea periodicd a pubelelor/
containerelor, colectarea deseurilor voluminoase si a celor de gr&dind in campaniile
speciale, operarea centrelor de colectare ,Eco Centru”, si alte servicii de gestionare a
deseurilor)
(2) La taxa/tariful de baz& se aplicd un supliment, sub form& de tarif - components
variabild - diferentiat in functie de cantitatea de deseuri generate astfel:

-y lei pentru o cantitate de pand la 15 kg (120 1), plus

-z lei pentru o fiecare cantitate suplimentara de pané la 15 kg (120 |) - se poate

aplica Tn pretul unui sac suplimentar personalizat.

(Se ia in considerare cantitatea de deseuri din categoria: Rezidual/ Nediferentiat). (30
kg/persoand/lund este cantitatea medie generatd in Rom#nia conform Eurostat)

Ex. de calcul: (x=5, y=5, z=5)

Taxa/tarif:
Nr. pers 1 2 3 4 5 6 7 8 9| 10
Taxa 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Taxa/tarif:
Nr. pers
! Kg 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
120| 0-15 [Ess 5 5 5 5 5 5 5 5 5
240 15-30 10 10 10 10 10 10 10 10 10
360 30-45 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
480 45-60 20 20 20 20 20 20 20 20 20
600 60-75 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25
720 75-90 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
840 | 105-120 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
960 | 120-135 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
1080 | 135-150 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45

- v lei /persoand/lund, suplimentar, daci se opteaz§ pentru colectare de citre
operator a deseurilor biodegradabile, exceptand situatia asociatiilor, unde se va
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plati suplimentar aceastd taxd, dacd nu se colectezd separat deseurile
biodegradabile.
Componentele x, y, z,v vor fi aprobate de consiliul local pe baza fiselor de
fundamentare Tnaintate de operator.

Daca deseurile nu sunt colectate separat ca la art. 101, litera a), acestea nu se vor
ridica, si se va lipi o notificare vizibild cu motivul neridicrii.

Dacéd deseurile nu sunt colectate separat ca la art. 101, litera a), de doui ori
consecutiv, acestea nu se vor ridica, si se va lipi o notificare vizibila cu motivul
neridicarii. Totodatd se va transmite un avertisment scris la gospodiria (asociatia)
responsabila.

Dacg degeurile nu sunt colectate separat ca la art. 101, litera a), de trei ori

consecutiv, se aplicd o suprataxa de 50 de lei/gospodérie deservitd pentru fiecare
ridicare a deseurilor sortate necorespunzator.

b) Agenti economici, Institutii

(1) Tarif pentru serviciul de colectare a deseurilor menajere este de yy lei/m3 +TVA.
(2) Se aplica un tarif in valoare de 3 ori valoarea tarifului de colectare (3*yy lei) de
fiecare datd (la ridicarea deseurilor) daca deseurile nu sunt colectate selectiv ca la art.
103, litera a).

(3) Se aplica o suprataxd in valoare de 6 ori valoarea tarifului (6*yy lei) de fiecare
data (la ridicarea deseurilor) dacd deseurile nu sunt colectate selectiv ca la art. 103,
litera a), de doua ori consecutiv.

(4)Daca deseurile nu sunt colectate selectiv ca la art. 103, litera a), de trei ori
consecutiv, se sisteazd ridicarea deseurilor din locatia respectivd si se sesizeazi
autoritatile competente.

(5)Tariful pentru serviciul de colectare a deseurilor din constructii este de zz lei m3 +
TVA.

2. Tarifele distincte pentru activitatea de colectare separatd, transport separat,
procesare si depozitarea deseurilor municipale de ambalaje, vor fi stabilite prin
hotararea consiliului local in baza fiselor de fundamentare inaintate de operator.

Art. 79

Sanctiuni

Constatarea faptelor ce constituie contraventie potrivit prezentului Regulament, se
face potrivit Ordonantei nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu
modificarile si completdrile ulterioare.

Nerespectarea prevederilor art. 66, art. 67 si art. 68, se sanctioneazd contraventional
dupa cum urmeaza:

Art. 80
Incalcarea prevederilor art. 66. - lit. b, ¢, d, e, f, h, i, j, k si | se sanctioneaza
contraventional cu amenda cuprinsa intre 150 - 250 lei;

Art. 81

Incalcarea prevederilor art. 67. - lit. b, ¢, d, e, f, h, i, j, k si | se sanctioneazi
contraventional cu amenda cuprinsa intre 300 - 500 lei;

Art. 82
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incalcarea prevederilor art. 68. - lit. b, ¢, d, e, f, h, i, j, k si | se sanctioneazs
contraventional cu amenda cuprinsa intre 500 — 2500 lei;
Art. 83

in cazul disparitiei sau furtului recipientilor de colectare selectiva furmzatl gratuit de
catre Consiliului local al Comunei Darjiu, persoana responsabild in a cdrei administrare
a fost dat, va achita contravaloarea recipientului respectiv.
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INDICATORI DE PERFORMANTA
pentru Serviciul Public de Salubrizare

Anexa 2

Nr.
Crt

Indicatori de performanta

Trimestru

Total

1 | [m | 1w

/an

Sanctiuni

Al

INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI

1.1.

CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE

a) numarul de contracte incheiate
raportat la numirul de solicitiri

100% | 100%

100% | 100% | 100%

b) procentul de contracte de la lit. a)
incheiate in mai pujin de 10 zile
calendaristice

100% | 100%

100% | 100% | 100%

¢) numérul de solicitdri de
modificare a prevederilor
contractuale, raportate la numérul
total de solicitdri de modificare a
prevederilor contractuale, rezolvate
in 10 zile

100% | 100%

100% | 100% | 100%

d) numirul de solicitdri de imbunititire
a parametrilor de calitate ai activititii
prestate, rezolvate, raportat la numérul
total de cereri de imbunétitire a
activitafii, pe categorii de activitati

100% | 100%

100% | 100% | 100%

O penalitate de 500 lei
incepand cu trimestrul
urmétor cal culat pentru
un trimestru in cazul
nerespectarii
indicatorului, pentru
fiecare categorie

1.2

MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATII SERVIC

IILOR PRESTATE

a) numdarul de recipiente de
precolectare asigurate pe
tipodimensiuni, ca urmare a
solicitérilor, raportat la numirul total de
solicitéri

100% | 100%

100% | 100% | 100%

b) numadrul de reclamatii rezolvate
privind cantititile de servicii prestate,
raportat la numdrul total de reclamatii
privind cantititile de servicii prestate
pe tipuri de activititi si categorii de
utilizatori

100% | 100%

100% | 100% | 100%

c) penderea din numdrul de reclamatii
de la lit. b) care s-au dovedit justificate

5% 5%

5% 5% 5%

d) procentul de solicitdri de la lit. c)
care au fost rezolvate in mai putin de
S zile lucritoare

100% | 100%

100% | 100% | 100%

€) numdrul de sesiziri din partea
agentilor de protectia mediului
raportat la numarul total de sesiziri
din partea autoritatilor centrale si
locale

f) numdrul de sesiziri din partea
agentilor de s#ndtate publicd raportat
la numirul total de sesiziri din partea
autoritdtilor centrale si locale

O penalitate de 500 lei
incepénd cu trimestrul
urmator calculat pentru
un trimestru in cazul
nerespectarii
indicatorului, pentru
fiecare categorie
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¢) cantitatea de descuri colectate 45% | 45% |45% |45% | 45%
selectiv raportatd la cantitatea total
de deseuri colcctate

h) cantitatea de deseuri
hdrtie,metal plastic si sticli
din degeuri municipale,
colectate separat, ca
procentaj din cantitatea
generata de deseuri de
hértie,metal plastic si sticld
din deseuri municipale

pentru anul 2019 13,2 [ 13,2 | 13,2 | 13,2 | 13,2%
% % % %

pentru anul 2020 16,5 [ 16,5 | 16,5 | 16,5 | 16,5%
% % % %

pentru anul 2021 19.8 [19.8 [19,8 | 19,8 | 19.8%
% % % %

pentru anul 2022 23,1 23,1 [23,1 |23,1 |23,1%
% % % %

i) penalititile contractuale totale 0% 0% 0% 0% 0%

aplicate de autorititile administratiei
publice locale, raportate la valoarea
prestatiei, pe activitati

J) cantitatea totald de deseuri 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
colectate pe bazi de contract
raportatd la cantitatea total de
deseuri colectati

k) cantitatea totald de deseuri 5% 5% |5% |5% |5%
colectate din locurile
neamenajate, raportati la
cantitatea totala de degeuri
colectate

1) numirul de reclamatii rezolvate 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
privind calitatea activittii prestate,
raportat la numérul total de reclamatii
privind calitatea activititii prestate, pe
tipuri de activitifi si categorii de

utilizatori

m) ponderea din numirul de 5% 5% 5% 5% 5%
reclamatii de la pct. 1) care s-au

dovedit justificate

n) procentul de solicitdri de la lit. m) 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

care au fost rezolvate in mai putin de
5 zile calendaristice

0) valoarea aferenti activititii de 10% [ 10% | 10% |[10% | 10%
colectare a deseurilor total
facturats, raportatd la valoarea totala
rezultatd din valorificarea deseurilor
reciclabile

FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
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a) numarul de reclamatii privind 5% [5% [5% [5% |5%
facturarea raportat la numirul total de

utilizatori

b) procentul de reclamafii de la lit. a) 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
rezolvate in mai putin de 10 zile

¢) procentul din reclamatiile de la lit. % |5% |5% |5% |5%

a) care s-au dovedit a fi justificate

d) valoarea total# a facturilor incasate 85% | 85% |B85% |[85% | 85%
raportatdi la valoarea totald a
facturilor emise, pe categorii de
activititi utilizatori

e) valoarea totald a facturilor emise 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
raportatd la cantitdfile de servicii
prestate, pe activitdti gi pe categorii

de utilizatori

RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR

a) numirul de sesiziri scrise, 5% 5% 5% 5% 5% O penalitate de 500 lei
pe activititi si categorii de incepand cu trimestrul
utilizatori urmétor calculat pentru
b) procentul din totalul de la lit. a) 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | un trimestru in cazul
la care s-a rdaspuns intr-un termen nerespectarii

mai mic de 30 de zle indicatorului, pentru
calendaristice fiecare categorie

c) procentul din totalul de la lit. % 5% |5% |5% | 5%

a) care s-a dovedit a fi intemeiat

INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE PRESTARE A SERVICIULUI

a) numdrul de sesiziri scrise privind 5 5 5 5 5 O penalitate de 5000 lei
nerespectarea de cétre operator a incepand cu trimestrul
obligatiilor din licenta urmétor calculat pentru
b) numarul de incalcar ale 5 5 5 5 5 un mmﬁtﬁ‘”;}_ in cazul
obligatiilor operatorului rezultate din ?:«;?;Eti:r llll.ll;, pentru
analizele si controalele organismelor fiecare categorie
abilitate

INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI
CONFORM CONTRACTULUI DE FURNIZARE/PRESTARE

a) numdrul de utilizatori care au primit | 0 0 0 0 0 O penalitate de 5000 lei
despagubiri datorate culpei operatorului incepénd cu trimestrul
sau dacd s-au imbolnivit din cauza urmétor calculat pentru
nerespectirii conditiilor un trimestru in cazul
corespunzitoare de prestare a activititii nerespectirii

b) valoarea despéagubirilor acordate 0 0 0 0 0 indicatorului, pentru

de operator pentru situatiile de la lit. fiecare categorie

a) raportata la valoare totala
facturatd aferenta activititii

c¢) numarul de neconformititi 5 5 5 5 5
constatate de autoritatea
administratiei publice locale, pe
activititi
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